Frage 1 von 40: Subjektive Stressoren sind:

[ ] Monotone Arbeit

[ ] Monatone Arbeit

Megative Denkmuster

[ ] Uberfarderung

[l Unterforderung

Frage 2 von 40: Lernstrategien: Die Informationsstrategie...

[ ] stellt ein Kontrollsystem dar.

ist eine Kognitive Lernstrategie.

[ ] stellt ein Steuerungssystem dar.

[ ]ist eine metakognitive Lernstrategie.

[ ]isteine ressourcenbezogene Sekundirstrategie.

Frage 3 von 40: Zeitmanagement ABC-Methode: Mit A-Aufgaben verbringt man durchschnittlich...

ca. 10 - 15% der Zeit,

[ ]ca. 75 - 80% der Zeit.

[ ]ca 40-50% der Zeit,

[ ]ca. 65-70% der Zeit.

[ ]ca 80-90% der Zeit,

Frage 4 von 40; Vilfredo Pareto (1848 7 1923) erkannte, dass

20% deritalienischen Familien Gber rund 80% des Vaolksvermdagens verfligten.

[ ]20% der italienischen Unternehmen rund 80% der italienischen Frauen beschaftigen.

[]20% der italienischen Unternehmen dber rund 80% des Volksvermégens verfiigten.

[ ]20% deritalienischen Bauern dber rund 80% des italienischen Bodens verfiigten.

[]20% deritalienischen Unternehmen rund 0% der italienischen Arbeiter beschaftigen.




Frage 6 von 40: Organisationsbeqriff: Durch organisatorisches Handeln entstehen 3 Arten von Regelungen. Unter Disposition versteht
man...

[] zeitlich befristete bzw. vorlaufig wirksame Regelungen.

[ langfristig wirksame Regelungen von Einzelfillen.

[ dauerhaft wirksame Regelungen.

[] zeitlich wirksame Regelungen.

einmalig wirksame Regelungen von Einzelfallen.

Frage 7 von 40; Zeitmanagement ABC-Methode: A-Aufgaben...

[] sind delegierbar, mit Machkantrolle.

[ ] sind delegierbar, chne Machkontrolle.

[] sind delegierbar.

kénnen nur durch mich selbst ausgefiihrt werden.

[ ] =ind delegierbar, miissen aber kontrolliert werden.

Frage & von 40: Kreativitatsansatz von Edward de Bono:

"Ich glaube nicht, dass Kreativitat die Gabe einer guten Fee ist. Ich glaube, sie ist eine ..., die wie Autofahren geiibt und gelernt werden
kann. Wir halten die Kreativitdat nur fiir eine Gabe, weil wir uns nie bemiiht haben, sie als ... zu iiben."
Das einzusetzende Wort ist:

[ ] Tatigkeit

[ Begabung

[] Fahigkeit

Fertigkeit

[]Eigenschaft

Frage 9 von 40: ALPEN-Methode: Fiir welchen Beariff steht das "A"” in ALPEN-Methode?
[ ] Analyse

[ ] Attraktivitat

[ ] Aufmerksamkeit

[ ] Aufgabe

Aufgaben, Termine und geplante Aktivitidten notieren



Frage 10 von 40: Lernstile nach Peter Honey und Alan Mumford: Sie unterscheiden 4 Lernstile

[ ] Pragmatiker, Berater, Theoretiker, Manager

Aktivisten, Machdenker, Thearetiker, Pragmatiker

[] Aktivisten, Berater, Theoretiker, Manager

[ ] Aktivisten, Machdenker, Thearetiker, Manager

[] Aktivisten, Berater, Theoretiker, Pragmatiker

Frage 11 von 40: Lernstile nach Peter Honey und Alan Mumford: Die letzte Stufe im vierstufigen Lernprozess ist...

[]5chiisse aus der Erfahrung ziehen.

[] die Reflexion, (ber die Erfahrung nachdenken.

[] Tests machen.

[ ] Erfahrung machen.

das Testen von Konzepten.

Frage 12 von 40: Zeitmanagement: Die Eisenhower-Methode teilt die zu erledigenden Aufgaben in zwei Gruppen ein. Wichtigkeit ist...

[] neutral zu verstehen.

[] persdnlich zu verstehen.

[] zeitlich zu verstehen.

sachlich zu verstehen.

[ neutral zu verarbeiten.

Frage 13 von 40: Aufgabenorientiertes Coping bedeutet:

Crdnen der Tatigkeiten nach Prioritat

[]Lésen des Problems

[] Aufhieben des Problems

[ ] Kopieren von Verhaltensweisen

[]verlagern des Problems



Frage 14 von 40: Ein Nutzen von Zeitmanagement ist:

[] bessere Ubersicht (iber abgeschlossene Aufgaben.

[] mehr Qualitat fiir aktuelle Aktivititen.

[ ] mehr Zeit fiir aktuelle Aktivitaten.

mehr Obersicht iiber anstehende Aktivitaten.

[ ] mehr Informationen iber zuriickliegende Aufgaben.

Frage 15 von 40: Zeitmanagement ABC-Methode: Mit C-Aufgaben verbringt man durchschnittlich...

[ ]ca 40-50% der Zeit,

ca. 65 - 70% der Zeit,

[ ]ca. 75 - 80% der Zeit.

[]ea 20-30% der Zeit,

[ ]ca. 80 -90% der Zeit.

Frage 17 von 40: Zeitmanagement ist abhangig vom

[ ] Hierarchie

[ ] Organisationsgrad

[ ] Umfang der Gruppe

[ ] Unternehmen

Individuum

Frage 19 von 40: Organisationsbegriff. Durch organisatorisches Handeln entstehen 3 Arten von Regelungen. Unter Disposition versteht
man...

[] dauerhaft wirksame Regelungen.

[ zeitlich befristete bzw. vorlaufig wirksame Regelungen.

einmalig wirksame Regelungen von Einzelfallen.

[11angfristig wirksame Regelungen von Einzelfallen.

[] zeitlich wirksame Regelungen.



Frage 20 von 40: Eine psychische Stressreaktion ist:

Angst

[ ] Ein Freiraum fiir neues Denken

[ ] Die Konzentration auf das Wesentliche

[ | Die Diskussion

[ ] Uminterpretation

Frage 21 von 40: Durch die 635-Methode von Bernd Rohrbach gewinnt man

Viele deen in relativ kurzer Zeit

[ | Eine hihere Qualitat

[] Meue Mitarbeiter

[ ] Mehr Qualitat

[ ] viel Zeit

Frage 22 von 40: Subjektive Stressoren sind:

[ ] Monotone Arbeit

[ ] Monotone Arbeit

Megative Denkmuster

[ ] Unterforderung

[] Uberforderung

Frage 23 von 40: Die Einteilung von Lernern nach Lerntypen auf Grund ihrer bevorzugten Lernaktivitat wurde von Frederic Vesterin
seinem Buch Denken, Lernen, Vergessen propagiert. Nach Frederic Vester gibt es 4 Lerntypen {primar Didaktik):

[] auditiv, reflektierend, haptisch, kagnitiv

auditiv, optisch, haptisch, kognitiv

[ optisch, reflektierend, aktiv, kognitiv

[ auditiv, optisch, haptisch, aktiv

[1 haptisch, reflektierend, aktiv, kognitiv



Frage 24 von 40: Emotionsorientierte Bewaltigungsstrategien...

[ | werandern den Stressor.

verandern den Stressor nicht.

[ ] verklginern den Stressor.

[ ] beeinflussen den Stressor.

[]lésen den Stressor auf.

Frage 25 von 40: Eine psychische Stressreaktion ist:

[] Ein Freiraum fiir neues Denken

[ ] Die Diskussion

] Die Konzentration auf das Wesentliche

Angst

[ ] Uminterpretation

Frage 26 von 40: "Effektiv arbeiten” bedeutet, ...

unter Einsatz aller Mittel ein fiel zu erreichen.

[] ein Ziel mit méglichst schnellem Mitteleinsatz zu erreichen.

[ ] die Ziele nach méglichst geringem Mitteleinsatz zu bestimmen.

[] ein Ziel mit méglichst geringem Mitteleinsatz zu erreichen.

[ ] ein Ziel mit durchschnittichem Mitteleinsatz zu erreichen.

Frage 27 von 40: Ein objektiver Stressor ist:

[ ]5chnelles Arbeiten

[] Arger

[ ] Eine hohe Erwartung

Schlafentzug

[ ] Konkurrenzdenken



Frage 28 von 40: Kreativitatstechnik "Methode 635" (Bernd Rohrbach): Die Vorgehensweise ist wie folgt:

£ | [[]6Ideen werden in Zeitabschnitten von je 3 Minuten von 5 Teilnehmern aufgeschrieben.

[ ] & Aufgaben werden in Zeitabschnitten von je 3 Minuten von 5 Teilnehmern abgearbeitet,

[ ] 6 Ideen werden von 3 Teilnehmern in Zeitabschnitten von 5 Minuten aufgeschrieben.

i G Teilnehmer schreiben jeweils 3 Ideen in Zeitabschnitten von je 5 Minuten.

[ ] 6 Teilnehmer schreiben in Zeitabschnitten von 3 Minuten jeweils 5 ldeen auf.

[ 16 Ideen werden in Zeitabschnitten von je 3 Minuten von 5 Teilnehmern aufgeschrieben.

Frage 29 von 40: Bei der ALPEN-Methode nach Lothar J. Seiwert wurde eine Grundregel der Zeiteinteilung fur konkrete Aufgaben,
Pufferzeiten und unerwartete/spontane Aktivitaten aufgestellt. Diese Grundregel besagt:

G60% Zeit fir konkrete Aufgaben, 40% Pufferzeit (davon 20% fur unerwartete/spontane Aktivitaten).

[] 50% Zeit fiir konkrete Aufgaben, 50% Pufferzeit (davon 30% fiir unerwartete/spontane Aktivitaten).

] 75% Zeit fiir konkrete Aufgaben, 25 % Pufferzeit.

[] 70% Zeit fiir konkrete Aufgaben, 20% Pufferzeit (davon 20% fiir unerwartete/spontane Aktivitaten).

[T] 80% Zeit fiir konkrete Aufgaben, 20 % Pufferzeit.

Frage 30 von 40: Kreativitatstechnik "Hiite-Methode" nach Edward de Bono: Verschiedenfarbige Hiite werden den Teilnehmern
symbolisch aufgesetzt. Der "gelbe Hut" steht fir...

[] neue Ideen, beliebige Ideen.

[ subjektive, kritische Argumente; Risiken, Pluspunkte, Ziele.

objektive, positive Argumente; Chancen, Pluspunkte, Ziele.

[] Prozess-Kontrolle; Moderation und Anleitung der Ideenfindung.

[] Objektivitat und Neutralitat, Fakten und Zahlen.

Frage 31 von 40: Wir brauchen Kreativitat im Unternehmen...

[ zum Diskutieren.

[ ] zum Durchfiihren.

[ ]zum Organisieren.

flr neue Wege, Lésungen oder ldeen.

[]zum Planen.




Frage 32 von 40: Lernstile nach Peter Honey und Alan Mumford: Der Pragmatiker...

[ ] hinterfragt Annahmen und Methoden.

[ | sucht neue Herausforderungen.

[ ] beantwartet Fragen und macht Annahmen.

achtet auf praktische Anwendbarkeit.

[ ] nimmt sich gerne Zeit, durchdenkt alles.

Frage 34 von 40: Das Pareto-Prinzip besaqt, dass man 80% des Umsatzes erzielt mit 20%...

[] des Personals.

[ ] der Lieferanten.

[] der eingesetten Waren und Dienstleistungen.

[ ] des eingesetzten Kapitals.

der Kunden.

Frage 35 von 40: Emotionsorientierte Bewaltigungsstrategien...

[1lisen den Stressor auf.

[ | beeinflussen den Stressar.

[ Jverandern den Stressor.

[ ] verkleinern den Stressor.

verandern den Stressaor nicht.

Frage 36 von 40: Der "Lernzirkel” nach David Kolb hat folgende Elemente:

[] Intuitive Problemlésungen, reflektierte Beobachtung, abstrakie Konzeptionalisierung, abstrakte Begriffsbildung.

[] konkrete Erfahrung, reflektierte Beobachtung, abstrakte Konzeptionalisierung, abstrakte Begriffsbildunag.

konkrete Erfahrung, reflektierte Beobachtung, abstrakie Konzeptionalisierung, aktives Experimentieren.

[] aktive Problemltisungen, reflektierte Beobachtung, abstrakte Konzeptionalisierung, abstrakte Begriffisbildung.

[] Ausgestaltung von Aktivitdten, reflektierte Beobachtung, abstrakte Konzeptionalisierung, abstrakte Begrifisbildung.



Frage 37 von 40: Ein Nachteil der 635-Methode von Bernd Rohrbach ist:

[ ] Zu schneller Ablauf

Starrer Ablauf

[ ] Langsamer Ablauf

[]Zu langsamer Aufbau

[ ] Komplexer Verlauf

Frage 38& von 40: Kreativitatstechnik "Hiite-Methode" nach Edward de Bono: Verschiedenfarbige Hiite werden den Teilnehmern
symbolisch aufgesetzt. Der "griine Hut" steht fir...

neue |[deen, beliebige ldeen.

[[] Objektivitat und Neutralitdt, Fakten und Zahlen.

[T neue Aufgaben, konstruktive Ideen.

[] objektive, positive Argumente; Chancen, Pluspunkte, Ziele.

[] Prozess-Kontrolle: Moderation und Anleitung der Ideenfindung.

Frage 39 von 40: Lernstile nach David Kolb: Die Starken des Divergierers liegen...

[ ]in der Vorstellung von Aktivitaten.

in der Vorstellungsfahigkeit.

[]in der Ausgestaltung von Aktivititen

[ ]in der Erzeugung von theoretischen Modellen.

[ ]in der Ausfiihrung von Ideen.



