Informationsmanagement und E-Business – 80,0 % bestanden
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Frage 1 von 40: Welche der folgenden Aussagen zum Bereich der Geschaftskonzepte/Formen des E-Business sind korrekt?

(2o temstsbensiiatenis | [ Alle Aussagen sind korrekt

Aktionen:
Projektabersicht [ E-information stellt eine Variante des Geschafiskonzepts Commerce dar.
@ aufiufen In der Praxis existieren in der Regel ischformen der Geschafiskonzepte.
aktualisieren
Content, Commerce, Context und Connection sind die Geschaftskonzepte des E-Business.
Projekt:
=0 Geschafiskonzepte beschreiben den Austausch einer angebotenen Leistung (Produkt oder Service) wischen bestimmten
‘Geschaftspartner hinsichtiich des Inhalts und der entsprechenden Vergitung.
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© Die Frage wurde tberpriftund als falsch beantwortet markiert
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Frage 2 von 40: Welche der folgenden Aussagen zur Umwandiung von Wissen treffen zu?

Bei der Kodifikation wird Wissen dokumentiert

Projektibersicht Bei der Internalisierung wird explizites Wissen zu implizitem Wissen umgewandelt.
€ aururen < cxisteren el Aen von Informationsdiensten und essourcen ur Urlerstiu der verschiedencn Aten der Wisensumwandiung:
Wissensiersichnise, Wissenssammiungen und Wissensgemeinschatin
suatsieren
Propic ) Taates Wisen kann it i von Wissnsandkaten systematsitwerden
e [ Ale Aussagen sind korekt.
<peichem
sownioas
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Programm:
5 ocenden

< aurick | [# 2 Welche der folgenden Aussagen aur Umwandlung von Wissen reflen zu?
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© Die Frage wurde noch nicht bearbeitst

© Die Frage wurde beantwortet aber noch nicht iberprift.
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© Die Frage wurde noch nicht bearbeitst

© Die Frage wurde beantwortet aber noch nicht iberprift.
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Frage 4 von 40: Wie wird die Veriagerung von Leistungen ins nahe Ausland bezeichnet?

[ Externes Outosourcing.

Nearshoring

@ aufnufen

akualisieren

Projekt
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& speichem

download

upload

Programm:
=63 beenden

[ Internes Outsourcing

[ Onshoring.

[ offshoring.

< aurick | [® 4 Wie wird die Verlagerung von Leistungen ins nahe Austand bezeichnet?

> vor
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Frage 5 von 40: Es existieren verschiedene Modelle fir einen E-Marketplace. Welche der folgenden Aussagen sind richtig

[] Das Nachirager-Modell stellt einen neutralen E-Markstplace dar

[ Ein Makler-Modell kommt hauptsachlich im Business-to-Business(B28)-Bereich zum Einsatz.

@ aufnufen

akualisieren

Projekt

bearbeiten
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download

upload

Programm:

=63 beenden

[ Primar dient der Aufbau eines Anbieter-Modells der Kostensenkung.

el des Anbieter-Modells ist der Abbau von Informationsasymmetrien.

[ Keine der Aussagen ist richtig.

# 5 Es existieren verschiedene Hodelle fur einen E-Marketplace. Welche der folgenden Aussagen sind.
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Frage 6 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind korrekt? Ein Prozess st fiir Outsourcing optimal geeignet, wenn...

[..er geschafiskriische Aufgaben beinhaltet.

[ .die Durchfiihrung mit groRer Unsicherheit behaflet ist.

@ aufnufen

akualisieren

Projekt

bearbeiten

& speichem

download

upload

Programm:
=63 beenden

[ zu den Kernkompetenzen des Unternehmens gehoit.

er standardisiertist.

es sich dabei um Sekundarprozesse handelt

< zurick | [# 6. Welche der folgenden Aussagen sind korrekt? Ein Prazess ist fur Outsourcing optimal geeignet w...| v
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Frage 7 von 40: Welche Anforderungen miissen von einem Produkt erfilt werden, um far den Online-Verkauf geeignet zu sein?
Hohe Beurteilbarkeit

] Alle Anforderungen missen erfullt werden.

@ aufnufen

[ Niedrige Beschreibbarkeit

akualisieren

Projekt

Niedriger Beratungsaufwand

bearbeiten

[ Geringe Produktkosten
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=63 beenden

< auriick

# 7. Welche Anforderungen miissen von einem Produkt erflltwerden, um fir den Online-Verkauf gesig.
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Frage 8 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind korrekt? Beim Outsourcing?

stellt der Datenschutz ein Risiko dar.

[ it die Abhangigkeit vom Dienstieister gering.

@ aufnufen

akualisieren

Projekt

bearbeiten
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download

upload
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st mit Widerstanden der Witarbeiter zu rechnen,

sind kulturelle Unterschiede von hoher Bedeutung.

[0]...sind Projekle kurfistg angelegt.

< aurick | [# 8 Welche derfolgenden Aussagen sind korrekt? Beim Outsourcing?
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Frage 9 von 40: Hinsichtiich der strukturellen Voraussetzungen gelten bestimmte allgemeine Voraussetzungen fir die Entwickiung eines

erfolgreichen E-Marketplace. Welche Aussagen sind richtig?

[J Alle Aussagen sind richtig.

/e Branche solle viele Anbieter und Nachirager aufweisen.

[ Die Branche sollte Gber effiziente Prozessablaufe verfugen.

[ Die Branche sollte keine regionalen Wissensschranken haben.

e Branche sollte von Inransparenz gepragt sein

# 9 Hinsichiich der strukturellen Voraussefzungen gelten bestimmte allgemeine Voraussetzungen fir

> vor

Auswahlbox Legende
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=T, iceomsenttasrie | Beim Betrier-tocel sind neven den Kosten fr e Harc-und Software insbesondere die Kosten fur Wartung und Pflege des E-Shops 2u
5 beacnten
Aktionen:
Projsktubersicht: Beim Dienstieister-Hodell mietet ein Shop-Betreiber (Teil) Komponenten einer E-Shop-Losung.
€ aufruten
‘Beim Betreiber-Hodell erfolgt der Aufbau und Betred einer E-Shop-Losung durch den Shop-Betreiber selost.
aktualisieren
FomE ‘Beim Partner-Hodsil wird der Betrisb eines E-Shops komplett an einen Disnsleister bergsben
Dearbeiten Bei der Auslagerung eines E-Shops oder von Teilen eines E-Shops an einen externen Dienstieister muss der E-Shop-Betreiber
, Insbesandere Anforderungen im Hinblick auf Datenschufz und Datensichameit veachen
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download
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[image: image11.png]Frage 11 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind richtig? Im Rahmen des Service Support (I Infrastructure Library)...

| LElaN tetnssptatms | (] Keine der Aussagen ist richtg.

werden Prozesse zur Unterstitzung und zum Betrieb von IT-Senices zur Verfiigung gestellt

akualisieren

werden Prozesse zur Planung von IT-Services zur Verfiigung gestelt

Projekt

[J...werden Senvice Level Agreements (SLAS) erstellt

bearbeiten

speichern

download

upload

Programm:

=63 beenden

wird den Anwendern und Kunden der Zugang zum fichtigen IT-Service ermaglicht.

< auriick

1. Welche derfolgenden Aussagen sind richtig? Im Rahmen des Senvice Support (T Infrastructure L.

> vor

Auswahlbox Legende
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Aktionen:
Projektubersicht

XML dient dem Datenaustausch zwischen Computern.

XL ist selbstoeschreibend.

@ aufnufen

[ Keine der Aussagen ist richtig.

akualisieren
Projekt

XML ist ein Standard zur Beschreibung von Dokumenten und Daten

e XML st hierarchisch aufgebaut

& speichem

download

I
upload

Programm:
=63 beenden

& aick | |

12 Welche der folgenden Aussagen zu der Extensible Markup Language (XWL) sind korrekt?
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Projekt

Frage 13 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind im Kontext der Semiotik richtig?

(3 Die Semiotik befasst sich ausschlieBlich mit der Bezichung zwischen den Zeichen eines Sprachsystems sowie der moglichen innaltichen
Bedeutung der Zeichen

[ Die Pragmatik beriicksichigt den Verwender bzw. die Absicht, die ein Sender einer Information verfolgt, nicht

[ Keine der Aussagen ist richtig.

] Die Syntaktik befasst sich mit den festgelegten Regeln einer Sprache, nach denen Daten zu Safzen kombiniert werden konnen.

bearbeiten

speichern

download

upload

Programm:

=63 beenden

e Sigmatik befasst sich mit der Bezishung zwischen einem Zeichen und dem dadurch bezsichnetem Objekt

& aick | |

13 Welche der folgenden Aussagen sind im Kontext der Semiotikrichtig?
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Frage 14 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind richtig? Service Level Agreements (SLAS)...

bieten die Moglichkeit den Dienstieister zu kontrollisren

umfassen die allgemeinen Vertragsgegenstande (Laufzei, Pariner usw.).

akualisieren

Projekt

bearbeiten

B speichem

download

upload

Programm:

=63 beenden

umfassen die Ubemahme von Personal, Hardware und Software.

[]...beinhalten Datenschutzkonzepte.

beinhalten die genauen Vereinbarungen zu definierten Leistungseigenschaften 2wischen Kunde und Dienstieister.

& aick | |

14. Welche der folgenden Aussagen sind richtig? Senvice Level Agreements (SLAS).
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Projekt
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[ Keine der Informationen muss bereit gestellt werden.
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download
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Frage 15 von 40: Produktdaten miissen ein Produkt so beschreiben, dass es aus dem elektronischen Katalog heraus bestellt werden
. | kann- Welche informationen werden durch Produktdaten bereit gesteltt?

< auriick

15. Produktdaten missen ein Produkt so beschreiben, dass es aus dem elektronischen Katalog her.

> vor
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Frage 16 von 40: Welche der folgenden Aussagen zum Bereich der Informationswirtschatt sind korrekt?

Der objektive und subjekive Informationsbedarf konnen identisch sein

Aktionen:
e Fur die Ermittiung der Informationen, die von einer oder mehrerer Personen zur Exfllung einer Aufgabe benotig werden, existieren
Projekbersicht Sublektve, obekive und gemischte Vertahien
€ aufrufen
[ Die objekive Informationsnachfrage stellt eine Teilmenge des subjektiven Informationsbedarfs dar.
artualisieren
Pt 7] Der sublekive nformationsbedarist Ausgangspunk fr die lanung des Informaionsangebats
boarbollon [ Keine der Aussagen ist korrekt
Speichem
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upload
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< aurick | [# 16, welche der folgenden Aussagen zum Bereich der Informationswittschaft sind korrekt?
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Frage 17 von 40: Welche Aussagen zu CMMI (Capability Maturity Model Integration) sind korrekt?

Ein Ziel des CMM-Hodells besteht n der Unterstitzung einer konfinuierichen Prozessverbesserung.
o ) Clt st i Sofuwar zur Bewstung von Outs et
| Projtbersicnt st ine Software zur Bewertung von Outsourcing-Diensteisten
@ aufiufen [ CMMiist ein Austauschformat fur die Ubertragung von Informationen
e ] CMMi ist ein Produkt von Microsoft
Projekt
— ‘CMMIist ein Reifegradmodellzur Messung der Qualitatin Software-Entwickiungsprozessen
B speichern
download
upload
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17. Welche Aussagen zu CHIMI (Capabilit Maturity Model Inegration) sind korrekt?
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Frage 18 von 40: Die verschiedenen Phasen einer Geschaftstransaktion bei einem E-Marketplace werden von einem
.. | cFulfilment Prozess unterstitzt. Weiche Aussagen sind richtig?

]
eFulfiment-Prozess unterstie die Verrauensbildu
o e cFulfiment-Prozess unterstie die Verrauensbildung. .
Frojetubersicnt ] Alle Aussagen sind korrekt. '
© auiten
] Der eFulfiment Prozess bericksiciitnicht die Aer Sales-Phase.
avtualsieren
Projekt: er cFulfiment-Prozess dent der Generierung neuer Einnanmequelen.
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er cFulfiment-Prozess dent ener haheren Kundentindun.
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[image: image19.png]Frage 19 von 40: Welche der folgenden Daten sind Bestandteil von Katalogdaten im Rahmen des E-Procurement?

[ Alle Daten sind Bestandteile von Katalogdaten.

[ Herstellungskosten

akualisieren

Projekt
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B speichem

download
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=63 beenden

Bestande
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Produktabbildungen
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19. Welche der folgenden Daten sind Bestandteil von Katalogdaten im Rahmen des E-Procurement?.
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Frage 20 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind richtig’

Informationsmanagement...

beirachtet die Informationssysteme eines Untemehmens

@ aufnufen

akualisieren

beschattigt sich mit der Informations- und Kommunikationstechnik eines Untemehmens

Projekt

ist Bestandteil der Unternehmensfihrung.

bearbeiten

[]..ist eine reine Managementdisziplin.
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# 20 Welche der folgenden Aussagen sind richtig? Informationsmanagement.
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- ‘Gewinnung von Informationen er die Anspriche bz, Vrstellung der potenzillen Kunden
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Projekibersicht [JKeine der Aussagen istrihtig |
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e Suchmaschinen bestent der Schit der Informationsverarbeitung n der Absfimmung von Suchworler und Webinnalten
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[ Aus Kundensicht esteh der Wertder elekianischen Wertschapfung in der Uberbiics-, Auswahl- und Vermitiungsfuriion
boarbollon [ Ein Portal wie guenstiger de bietet einem Benufzer ausschlieRlich einen Mehrwert durch die Funkiionen Uberblick und Auswahl.
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< aurick | [# 21 Welche Aussagen reflen auf den Bereich der elektronischen Wertschopfung zu?
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Frage 22 von 40: I Interet existieren verschiedene Auktionsformen. Welche Aussagen sind richtig?

| BA fresriecmrn]
Aktionen:
e ) Bei der Vickrey-Auktion erhalt das zweithachste Gebot den Zuschlag.

ei der Reverse-Auktion sind die abgegebenen Gebote fur alle Teilnehmer ersichtiich

@ aufnufen

e hollandische Auktionsform orientiert sich an der Zahlungsbereitschat der Kunden.

akualisieren

[ Die englische Auktion weist einen fallenden Gebotsverlauf auf.
Projekt

bearveiten ] Alle Aussagen sind korrekt.
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< zurick | [@  22.1m Intemet ewstieren verschiedene Auktionsformen. Welche Aussagen sind richtig?
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Frage 23 von 40: Welche Aussagen treffen auf horizontale Marktplatze zu?

forizontale Marktplatz haben einen offenen Nutzerkreis

[ Horizontale Marktplatze sind auf die Bediirfisse einer bestimmten Nufzergruppe ausgerichtet

@ aufnufen

akualisieren

Projekt
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[ Horizontale Markiplatze decken die gesamte Wertschopfungskette ab.

forizontale Marktplatze legen den Fokus auf spezisile Produktgruppen

[J Alle Aussagen sind korrekt.

€ zurick | |# 23 Welche Aussagen treffen auf horizontale Markiplatze zu?
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[J Alle Aussagen sind korrekt.

Fir das Management muss insbesondere die Nufzung von Informationen im Zenirum stehen

E-Business ist die Nufzung von Informations- und Kommunikationstechnologien fir ie Vorbereitung, Verhandiung und Durchfiihrung von
‘Geschaftsprozessen zwischen Untemenmen, Behorden und Konsumenten.

akualisieren

Projekt Information wird als zentraler Wettbewerbsfaklor angesehen.
peaelen ] Beim E-Business stehen lediglich die Geschaftsbeziehungen zwischen Untemehmen und Konsumenten im Vordergrund.
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# 24 Welche Aussagen treffen fir den Bersich des Electronic Business zu?
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[ Hoher Erklarungsbedarf

] Hohe strategische Bedeutung

] Hohe Bestellvolumina.

[ Hohe Beschaffungsprozesskosten

eine der Aussagen ist richtig.

Frage 25 von 40: Welche der folgenden Eigenschaften miissen von Gitern erfullt werden, um fir die elektronische Beschaffung geeignet

© 25 Welche derfolgenden Eigenschaften miissen von Gutem erfilltwerden, um fur die elekronische
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Frage 26 von 40: Welche der folgenden Aussagen sind richtig?

Die Austichtung der Informationssysteme an die Unternehmensstrategie wird auch als IT-Alignment bezeichnet.
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Frage 31 von 40: Welche der folgenden Aussagen zur Informationslogistik sind korrekt?
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Frage 32 von 40: Welche der folgenden Anforderungen existieren bei Multi Supplier Product Catalogues (MSPC)?
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Frage 34 von 40: Welche der folgenden Aussagen zum Lebenszyklus der Informationswirtschaft sind richtig?
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Frage 36 von 40: Welche der folgenden Aussagen treffen fir den eSales-Prozess zu?
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Frage 39 von 40: Welche der folgenden Aussagen zum elektronischen Wertschopfungsprozess sind korrekt?
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